RZHA

Programme d’aide aux employés (EAP)

En bref Modéle Standard Modéle Standard Plus Modéle Professionnel
Concept v v v

Création d’un concept individuel pour la mise en ceuvre du

((EAP»

Conseils aux employés v v v

Des conseils confidentiels pour tous les employés en quatre
langues (allemand, frangais, italien, anglais), en personne, par
téléphone ou en ligne

« Séances d’information

« Plateforme en ligne

« Possibilité de retour d’information

Aide en ligne «Solutions» v v v

Conseils en ligne pour tous les employés afin de clarifier les
problémes avec des solutions personnalisées

Blog «Oser vivre» v v v

Périodique en ligne avec des articles réguliérement publiés sur
des sujets pertinents
Plateforme pour cadres dirigeants et les RH (en ligne) v v

Informations et Coaching sur des sujets spécifiques

HR-Cockpit (en ligne) v v
Informations spécifiques aux entreprises (en temps réel et d’un

point de vue actuel et diachronique)

Business Health Check v
Analyses annuelles pour une détection précoce des problémes

et des défis dans I'entreprise

Evaluation - quantitative v

Rapport annuel succinct et standardisé sur les caractéristiques

de développement et d’utilisation

Evaluation - quantitative et qualitative v v

Rapport annuel détaillé et présentation avec des recommanda-
tions concrétes pour la mise en ceuvre
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